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РАССМОТЕРНИЕ ОБРАЩЕНИЙ И ПРИЕМ ГРАЖДАН

 

 Всего за 9 месяцев 2021  поступило 1220 обращений (АППГ – 1261; -3,5%), рассмотрено  
1488 (АППГ – 1504; -1,1%), разрешено по существу – 915 (АППГ – 831; +10%),

По телефонным линиям «Телефон доверия» поступило 17 сообщений (АППГ – 12, +100%),
телефонным линиям «Ребенок в опасности» 5(АППГ – 5)  и давления на бизнес – 1 (АППГ –
1).

В другие ведомства передано 294 обращений (АППГ – 301; -2,3%), в органы прокуратуры –
153 (АППГ – 200; -23,5%).

Из обращений, разрешенных по существу (915), по вопросам приема и регистрации сообщений
о преступлениях разрешено 71 обращение (АППГ – 115; -38,3%), по вопросам
предварительного следствия – 76 (АППГ – 168; -54,8%), по иным вопросам деятельности
следственных органов следственного управления – 768 (АППГ – 548; +40%). Из них 3
обращения (АППГ – 8, -62,5%) депутата Государственной Думы Федерального Собрания
Российской Федерации и членов Совета Федерации Федерального Собрания Российской
Федерации  2 обращения (АППГ – 1).

Результаты разрешения обращений по существу (915) выглядят следующим образом: даны
ответы разъяснительного характера в 842 случаях (АППГ – 759, +11%), отклонено – 73
(АППГ – 72). Из числа разрешенных по существу удовлетворенных обращений не имеется
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(АППГ – 0).

Повторно поступило 26 обращений (АППГ– 19, +37%), удовлетворенных обращений данной
категории не имеется.

Судами Тульской области в порядке ст. 125 УПК РФ рассмотрено 16  жалоб на действия и
решения следователя, руководителя следственного органа (АППГ– 25; - 36 %).

                             

ЛИЧНЫЙ ПРИЕМ ГРАЖДАН

 

В ходе личных приемов принято 2090 граждан (АППГ – 1448, +44,3%), из них руководителем
следственного управления принят 151 гражданин  (АППГ – 149), заместителями руководителя
-72.

В ходе личных приемов руководством следственного управления по вопросам ненадлежащего
оказания медицинской помощи принято 42 гражданина (АППГ – 35), невыплаты заработной
платы – 16 (АППГ – 27), в интересах несовершеннолетних – 29 (АППГ – 35).

  Адрес страницы: 
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